DIN.DIGITAL

E-Government als Teil einer Smart-City
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Agenda

> Entwicklung eines Strategiepapiers

> Strategie, Handlungsfelder & Malinahmen
> Operative Umsetzung

> Einblick in die Projektarbeit
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Grundsatzliches

Strategieentwicklung ,,DIN.DIGITAL"

DIN.DIGIT#
Digitales Dinslz,

Nutzerzentrierung Effizienz

Handlungsfeld Handlungsfeld

Erweiterung Entwicklung
der Systemlandschaft einer digitalen
Verfahrensgestaltung

‘

Gesetzliche Anforderungen

v’ April:
v Mai:
v Juni:
v' August:

v’ September:

v" Oktober:
v Dezember:
v Dezember:
v/ Januar:

v' Januar:

v Februar:
v’ Marz:

v’ Marz:

v’ April:

v April:

Recherchetatigkeiten
Handlungsempfehlung
Gliederungsgestaltung
Politischer Austausch
Entwurfsfertigstellung
Erste Korrekturschleife
Zweite Korrekturschleife
Redakt. Fertigstellung
Finalisierung
Info-Veranstaltung
Bericht im AD

Bericht im HA

Bericht im RAT
Kommunikation GBL
Kommunikation FDL
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DIN.DIGITAL ist das Leitmotto unserer Digitalstrategie. Samtliche Inhalte finden
sich grafisch in einem strategischen Haus wieder.

Die Steuerungsmerkmale sind als Treiber unseres Handelns zu verstehen.

Strategische Ausrichtung zur
Bundelung digitaler Aktivitaten

DIN.DIGITAL
Digitales Dinslaken

Digitale Kompetenzentwicklung aufgrund

elner Ve rénderten Arbeltsumgebu ng Nutzerzentrierung Effizienz Flexibilitat Transparenz
Handlungsfeld Handlungsfeld Handlungsfeld
Verwendung von Technologien b Saraiioien S S
Verfahrensgestaltung &

& Verarbeitung von Daten smart Akiviten

Verbesserung der Ablaufe und
Entlastung der Mitarbeitenden

Gesetzliche Anforderungen
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Es gibt drei Handlungsfelder, die eigene Schwerpunkte in der digitalen
Transformation setzen. Jegliche digitalen Projekte sollen sich daran orientieren.

Einzelne MaBnahmen dienen der Unterteilung der Themenfelder.

Erweiterung der Systemlandschaft Entwicklung einer digitalen Erneuerung des Serviceangebotes
Verfahrensgestaltung & smarte Aktivitaten

Die Erkenntnisgewinnung tber vorhandene Die Umstellung von Papierakten auf digitale Akten bringt Der Austausch mit Biirger*innen ist ebenso Teil der
Anwendungen und deren Optimierungspotenzial ist neue Moglichkeiten mit sich, die sich auf die Ausfiihrung Verwaltung. Hierbei steht der Dienstleistungsgedanke im
neben der Einflihrung neuer Software der Schwerpunkt, vorhandener Verfahren auswirken. Ziel ist die Vordergrund. Informationen, Dialoge und Diskussionen
um eine digitale Basis zu schaffen. Optimierung und nachgelagerte Automatisierung. sollen auch digital stattfinden kdnnen.

E-Government-Basisinfrastruktur Begleitende digitale Verfahrensoptimierung E-Government-Dienste

Dokumentenmanagementsystem Kommunikationskanale

Digitaler Arbeitsplatz Smart-City-Baustein
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Anforderungen werden in Form von Projekten bedient und als Produkte
(Anwendungen, Prozesse, Services) verwendet.

Die Umsetzung der MaBRnahmen erfolgt in einzelnen Projekten

Digitales Projekt: Digitales Produkt:

Anwendungen

+ Projektinitiierung *  Projektdurchfiihrung
bt o Anforderungen aufnehmen o Aufgabenmanagement
' o Entscheidung herbeiflihren o Meilensteinerreichung .
o Eintragung Projektportfolio o Stakeholder-Management * Bereitstellung des Produktes
* Aufnahme des Betriebes

*  Projektplanung + Projektabschluss * Anpassung
o Strukturplanung o Berichtswesen * Kommunikation
o Zeitplanung o Ubergabe * Benutzung
o Ressourcenplanung o Kontrolle * Verwaltung

Produkt

Anfo r‘der‘u nge n Projektinitiierung Projektplanung Projektdurchfiihrung
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Die Bundelung aller Projekte findet in einer interaktiven Listenansicht statt, um
die Umsetzung der Strategie DIN.DIGITAL nachvollziehen zu konnen.

Begleitend konnen Prioritaten und Auslastungen besser geplant werden.

Handlungsfelderanteile Statusanteile
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,Wwenn wir wollen, daR8 alles bleibt wie es ist,
dann ist nétig, dal8 alles sich verdndert.”

Giuseppe Tomasl di Lampedusa
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